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臺中市政府衛生局
109年社區整體照顧服務體系計畫-

社區整合型服務中心(A)

第1次業務聯繫會

臺中市政府衛生局
109年6月15日
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長期照顧給支付基準AA01,AA02碼
核銷規範
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長照給支付AA01,AA02碼核銷規範

108年10月1日
上線「支審系統」
後，AA01及AA02
碼支付判讀出現多
種錯誤態樣。

108年11月新增
縣市政府於「支審
系統」人工異動
AA01及 AA02碼
核銷功能。

審計部109年3月
查核，A單位多筆
案件操作流程錯誤，
導致B單位核銷異
常。



4

長照給支付AA01,AA02碼核銷規範

計畫簡述符合「臺中市長照中心A 單位個管員服務計

畫書寫範例」規範。

AA計畫異動家訪月份，不得距離上次評估月份少於6

個月。

AA計畫異動之計畫起始日，須與個案管理員實際家訪

日期相同。

照顧計畫1
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長照給支付AA01,AA02碼核銷規範

AA異動計畫時效，於1＋3個工作天內完成。

AA計畫異動之照顧計畫，須重新照會B單位。

A單位於照會B單位時，應同步於「照顧服務管理資訊

平臺」內「額度控管設定」完成額度設定。

照顧計畫2
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長照給支付AA01,AA02碼核銷規範

A單位服務紀錄，
依實際家訪或
電訪等服務日
期，登載至A單
位服務紀錄專
區。

服務紀錄1
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長照給支付AA01,AA02碼核銷規範

依長照需要者需求或長照需要變化調整照顧計畫。

執行服務計畫。

追蹤長照需要者與各項服務之連結情形。

每月定期進行服務品質追蹤。

接受長照需要者及其家屬有關長照服務諮詢、申訴及處理。

協助長照需要者或其家屬其他資源連結。

A單位登載AA02服務紀錄內容，應依據長期照顧給付及支付基準
之AA02照顧管理內容規範。

服務紀錄2
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AA01碼申報，個案管理員於A單位服務紀錄專區登載

「家訪」服務紀錄，並有「初評、複評或AA計畫異動」

之照顧計畫，且有照會B單位(B、C、D及G碼)或E、F

碼計畫(以上照會或計畫擇一)。

長照給支付AA01,AA02碼核銷規範 申報核銷1
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長照給支付AA01,AA02碼核銷規範

A單位
服務紀錄
(提出申報)

照顧計畫
計畫異動

照顧計畫
初評,複評

AA計畫異動

B碼：照會+服務紀錄
CDG碼：照會
EF碼：擬定計畫+核定

(以上碼別擇一)

申報
AA02

申報
AA01

支審系統照管平台

申報核銷1-1
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長照給支付AA01,AA02碼核銷規範

個案因故更換新A單位時，
須以「個案」既有的
「每 6 個月需進行家訪
並重新依個案需求擬定
照顧計畫」時程為計算，
方可啟動AA計畫異動及
申報AA01。

申報核銷2
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長照給支付AA01,AA02碼核銷規範

個案於A單位案管3個月後，仍未使用上述長照服務者，
A單位須主動通知照專，改由照專案管。

僅使用機構住宿、營養餐飲或縣市自辦服務者，不得
申報AA01或AA02。

申報核銷3
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額度控管核銷規範
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額度控管核銷規範

A單位於照會B單位
時，應同步完成
「額度控管設定」，
以免造成雙方權益
受損；另非月結 (C

碼)之使用額度，請
注意「留用區間」
限制。

資料來源：衛生福利部長期照顧司
107年支付新制11月改版說明(v3)。

額度控管
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額度控管核銷規範

●留用週期：6個月

或複評後重新計算。

●請A單位特別注意

提供專業服務之B

單位，1單位照顧

組合須執行於相同

「留用區間」內。

留用區間(範例)
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額度控管核銷規範

若於其中月份，

未設定額度主檔，

亦會重新起算留用

區間。

留用區間(範例)


