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第一部分：年度施政目標與重點

縣市改制升格為直轄市為60年來最大之變動，大臺中成為台灣的核心都會，因此衛生局在規劃大臺中健康醫療政策時，將以嶄新思維作為根基，創造大臺中市民最大的健康福祉。施政策略為推動全面化健康促進、強化醫療救護及防疫體系、提供持續性健康照護、建構長期照護網絡、強化食品藥物管理等，並以建構城鄉均衡之全方位健康服務體制，減少城鄉醫療資源的差距，建立完善醫療照護體系及發展國際醫療中心為主要施政目標，也期許透過整體規劃及資源整合來因應合併後醫療照護之需求，藉著資源共享來縮短城鄉醫療品質的差距，共創大臺中市民健康之福祉。
壹、年度施政目標：

一、建立優質就醫環境，落實醫療及護理機構管理，提升醫療及長期照護服務品質，建構完整醫療救護體系：(策略績效目標一)
(1) 每年會同都發局、消防局及環保局進行醫院及護理之家公共安全檢查，針對建築及消防等法規設施定期檢查，對於檢查不符規定部分，督促機構改善為止，以確保民眾享有安全的就醫環境。
(2) 針對民眾就醫所產生之醫療糾紛，由本市醫事審議委員會進行醫療爭議之調處，以期建立良好的醫病關係，並提升醫療服務品質。
二、維護飲食用藥安全，確保市民「藥求安全 食在安心」生活機能，

    加強食品安全之稽核管理，推動業者衛生自主管理認證及用藥安

    全、食品衛生教育宣導，加強不法藥物、化粧品查緝：(策略績效目標二)
(1) 查緝不法藥物及化粧品。
(2) 辦理正確用藥暨藥物濫用防制教育宣導工作。
三、加強預防保健、落實癌症篩檢：(策略績效目標三)
(1) 建立牙科及耳鼻喉科醫療院所口腔黏膜篩檢網，積極推動口腔黏膜篩檢措施，以早期發現口腔癌前期病變患者，早期轉介追蹤治療。
(2) 加強口腔癌防治及檳榔健康危害防制教育宣導工作，藉由教育宣導，加強民眾對嚼食檳榔和口腔癌關係及重要性的瞭解，以改變其行為，降低口腔癌之發生率。
四、強化傳染病疫情監視與防治，落實追蹤各項常規疫苗接種率及合約醫療院所冷運冷藏管理，提升高危險族群愛滋病毒篩檢率、結核病接觸者檢查及高危險族群篩檢情形：(策略績效目標四)
(1) 疑似傳染病通報個案，立即執行檢體採檢、送驗，並進行疫情調查及相關防治措施，以防止疫情爆發流行，本局均於期限內完成各項防治措施。
(2) 定期查核各醫院感染管制措施及防疫物資儲備情況，防範醫院內感染之發生。
(3) 加強本局防疫物資管理及運用，以因應大型疫情爆發時防疫使用。
五、強化自殺防治網絡，提升心理輔導層次，加強社區宣導活動，以提升全民身心健康：(策略績效目標五)
(1) 每年度辦理2場次跨局處精神衛生及心理衛生網絡聯繫會議，包含衛政、勞政、社政、教育、醫療等工作人員與會。
(2) 針對村里長辦理自殺防治守門人訓練，村里長完成訓練比率達60%。
貳、衡量指標

	策略績效目標
	衡量指標

	
	衡量指標
	評估體制
	評估方式
	衡量標準
	100年

年度目標值

	一
	建立優質就醫環境，落實醫療及護理機構管理，提升醫療及長期照護服務品質，建構完整醫療救護體系（15﹪）
	一
	執業醫師數/每萬人口數（5﹪）
	1
	統計數據
	每年增加上年度執業人口數0.1人/每萬人口數
	100%

	
	
	二
	輔導轄內醫院完成針對評鑑或不定期追蹤訪查建議事項檢討改善（5﹪）
	1
	醫院回報成果資料
	（本年度完成改善醫院家數/本年度接受評鑑或不定期訪查醫院家數）*100%
	100%

	
	
	三
	每年定期完成護理之家督導考核

（5﹪）


	1
	實際完成家數評估
	（本年度督導考核護理之家家數/本年度立案護理之家家數）*100%
	100%

	二
	維護飲食用藥安全，確保市民「藥求安全   食在安心」生活機能，加強食品安全之稽核管理，推動

業者衛生自主管理認證及用藥安全、食品衛生教育宣導，加強不法藥

物、化粧品查緝（15﹪）
	一
	提升業者參加認證比例(5%)
	1
	統計數據
	（輔導家數/參與家數）x100%
	95%

	
	
	二
	食品安全稽核限期改善完成率(5%)
	1
	統計數據
	（完成限期改善家數/開立限期改善家數）x100%
	100%

	
	
	三
	抽驗藥物及化粧品(3%)
	1
	統計數據
	每年抽驗藥物及化妝品檢體件數
	400

	
	
	四
	執行用藥安全、食品衛生教育宣導場次(2%)
	1
	統計數據
	各年度預定達成宣導場次
	100

	三
	加強預防保健、落實癌症篩檢

（15﹪）
	ㄧ
	達成每年口腔黏膜篩檢數（5%）
	1
	統計數據
	每年口腔黏膜篩檢數
	10,000人

	
	
	二
	提升口腔癌篩檢陽性追蹤率（5%）
	1
	統計數據
	（陽性個案追蹤數/陽性個案數）×100%
	70%

	
	
	三
	新住民生育健康指導及建卡管理達成率（5%）
	1
	統計數據
	依據行政院衛生署國民健康局：婦幼健康管理資料庫統計分析
	95%


	四
	強化傳染病疫情監視與防治，落實追蹤各項常規疫苗接種率及合約醫療院所冷運冷藏管理，提升高危險族群愛滋病毒篩檢率、結核病接觸者檢查及高危險族群篩檢情形（15﹪）
	一
	定期執行校園及人口密集機構疫情監測，早期偵測群聚事件發生（4﹪）
	1
	系統通報資料
	通報家數/應通報家數×100％
	100％

	
	
	二
	提升各項預防接種基礎劑完成率

（4﹪）
	1
	統計數據
	接種數/應接種數×100﹪
	94﹪

	
	
	三
	高危險族群愛滋病毒篩檢率（4﹪）
	1
	統計數據
	高危險族群總篩檢人數÷（本市15-49歲年中人口數×5%）100%
	80%

	
	
	四
	結核病高危險族群篩檢數（3﹪）
	1
	統計數據
	每年結核病高危險族群篩檢人數23,000人
	100%

	五
	強化自殺防治網絡，提升心理輔導層次，加強社區宣導活動，以提升全民身心健康

（10﹪）
	一
	每年定期完成醫院自殺防治通報督導考核（10%）
	1
	實際完成家數評估
	每年度預定達成家數
	18


第二部分：年度重要施政計畫

	業務別
	重要施政計畫項目
	實施內容

	一、醫事管理業務
	1. 建立優質就醫環境，提升醫療及長期照護服務品質
	（1） 主動監測醫療及護理機構資源，建立優質就醫及照護環境，確保民眾就醫的權利。

（2） 每年實施醫療及護理機構公共安全普查，確保醫療及護理機構合法執行醫療及照護業務，確保民眾安全就醫環境。

	二、食品藥物管理

    業務
	1. 食品業衛生自主管理認證工作計畫


	（1） 評估各食品業別之家數及消費影響層面，採分階段方式推動輔導認證工作。

（2） 召開食品諮詢委員會，訂定輔導認證標準作業流程及評估。

	
	2. 加強食品安全之稽核管理
	（1） 依據「食品良好作業規範（GHP）」加強食品製造業者源頭管理。

（2） 稽查不符限期改善缺失之後續追蹤並確認改善。

	
	3. 加強不法藥物、化粧品查緝，杜絕不合格產品於市面流通販賣
	（1） 主動稽查並不定期配合檢警調等司法單位，於藥局、藥房、藥廠、藥品公司、地下電臺、網路、直銷、地攤、夜市、遊覽車、情趣商店等處查緝偽劣禁藥。

（2） 稽查及抽驗市售化粧品標示及品質，查獲違規案件依法處辦或移製造廠（進口商）縣市衛生局查明。

	
	4. 推動健康用藥及飲食文化--執行用藥安全、食品衛生教育宣導
	（1）媒體：

    a.網站：衛教宣導內容放置於本局網站，建立「社區藥局」、「社區家庭藥師」等醫療資源，並定期更新及公布相關資源於衛生局（所）網站，提供民眾查詢，增加民眾用藥安全。

    b.平面媒體：透過公會所發行之月刊配合刊登衛教資訊。藉由宣導海報及單張於宣導活動中分送，主動傳送訊息給相關單位及民眾。 

（2）社區：結合本市各區衛生所，依分眾特性規劃與宣導，以提升各類民眾正確知能及行為改變能力，辦理相關宣導活動。

（3）學校：將相關議題宣導內容，併入學校推動範圍，辦理校園宣導工作。 
（4）醫藥衛生團體：與公會等民間公益團體合作，針對各面向、各族群進行宣導「用藥安全」、「食品衛生」等教育宣導工作，教育市民正確常識，導正錯誤的行為。

（5）職場：依據業者類別規劃目標族群宣導重點：分析業者之屬性與需要，提供宣導主題及宣導內容，並依政策需要調整，以符合業者之需求。

	三、保健業務
	1. 提升口腔癌篩檢率及陽性個案轉介追蹤率
	﹙1﹚ 結合轄區牙科及耳鼻喉科醫療院所，建立口腔癌篩檢服務網，針對吸菸及嚼檳榔者積極推動定點口腔黏膜篩檢，共同推動口腔癌防治之工作。

﹙2﹚ 積極轉介篩檢陽性個案就醫，以早期治療及早痊癒。

	
	2. 落實新住民生育健康指導及諮詢建卡管理
	（1） 運用婦幼健康管理資料庫，提供當年度入境新住民婦女給予指導及諮詢建卡管理。

（2） 運用婦幼健康管理資料庫匯入之新婚個案及外縣市轉入之新住民進行建卡管理，針對個案的需求，提供產前、產後、優生保健、嬰幼兒保健、生育調節及其子女之健康照護、新住民未納保前之產前檢查補助等保健服務及指導，並建立完善管理資料。

	四、疾病管制業務
	1.強化傳染病疫情監視 

  與防治，降低傳染病

  危害
	（1） 每週執行學校傳染病監視通報系 統及人口密集機構傳染病監視通報系統通報資料統計分析，針對疑似傳染病群聚學校或機構，立即進行相關調查及防治，以利疫情控制。

（2） 接獲疑似急性傳染病通報個案，立即執行檢體採檢、送驗，並進行疫情調查及相關防治措施，以防止疫情爆發流行。

	
	2.落實追蹤各項常規疫

  苗及專案計畫接種率
	（1） 提升各項預防接種完成率，以期透過預防接種，增進對傳染病之免疫力，減少疾病危害市民健康。

（2） 落實疫苗冷運冷藏管理，保障疫苗安全有效，杜絕傳染病發生。

	
	3.提升高危險族群愛滋

  病毒篩檢率
	（1） 為能提升警方查獲各類對象及社區藥癮者篩檢人數，提報警政人員敘獎標準方案，以達目標。

（2） 加強與警政單位之聯繫，取得列管之特殊營業場所名冊，開闢篩檢管道提升性工作者及社區藥癮者之篩檢率。

	
	4.提升接觸者檢查及高 

  危險族群篩檢情形
	（1） 確診結核病個案，13歲以上接觸者進行胸部X光檢查，13歲以下接觸者除進行胸部X光檢查外另進行結核菌素測驗。

（2） 透過中央傳染病監控系統進行接觸者檢查監控機制。

	五、心理健康業務
	1.自殺防治透過各局處

  網絡定期及臨時聯繫

  會議，健全自殺防治

  體系
	（1） 每年至少辦理2次自殺防治網絡聯繫會議。

（2） 每年定期完成醫院自殺防治通報督導考核。

	
	2.促成專業人力配置，

  落實自殺防治「早期 

  發現、早期介入、早
  期協助」，以期降低自

  殺率
	（1） 每年至少聘僱一位專業心理師，以達到每區至少一位專業心理師，提升專業心理輔導層次。


PAGE  
15-7

