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臺中市115年度
「權責型失智社區服務據點」
期末成果報告



受補助單位：






(經費來自衛生福利部長照服務發展基金及菸品健康福利捐)
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1、 執行策略及運作方式(如個案來源、服務流程、服務內容等)
2、 績效指標執行情形(含關鍵績效指標、評估標準、目標值、實際值、達成率等)
	[bookmark: _Hlk149241530]關鍵績效指標
	評估標準
	目標值
	達成值
	達成率

	1. 服務併有BPSD失智個案數人數
	________________（自訂）
	
	
	

	2. 服務照顧者人數
	________________（自訂）
	
	
	

	3. 滿意度調查率
	（滿意度調查人數/服務個案人數）×100%
依規每人每年至少進行一次調查(含個案及照顧者)
	
	
	

	4. 經費執行率
	實際執行數/核定金額×100%
	
	
	

	（自訂指標）
	
	
	
	


備註：項次2服務照顧者人數，係為全年度辦理「照顧者照顧訓練課程」及「照顧者支持團體」加總歸人計算之人數，惟每服務時段之服務人數至少應達6人始得補助。
3、 各項服務執行成果
1、 權責型失智社區服務據點：請至失智照護服務管理系統下載。
2、 失智社區服務據點：請以文字敘述，並將失智照護服務管理系統下載之績效表檢附於成果報告附件一。
3、 認識失智症照護資源宣導成果(請依附件二格式填寫)
4、 其他（如：在地化特色服務等）
4、 檢討與改善方案
1、 經費執行情形【經費執行率(執行經費數/核定經費數x100%)】檢討
2、 「績效指標」實際值未達目標值90%之檢討及改善策略
3、 失智據點/失智共照中心運作問題及改善方案
5、 其他檢附資料（如：活動照片花絮等）
1

附件一：權責型失智社區服務據點績效表(請於失智照護服務管理系統下載)
附件二：115年權責型失智社區服務據點辦理【認識失智症照護資源】宣導成果
	指標項目
	 □ 一、完成【認識失智症照護資源】衛教宣導
 □ 二、完成拍攝宣導照片1-2張(畫面須包含宣導素材及群眾)
 □ 三、完成宣導對象之前測+後測問卷
 ※請單一場次填寫一份宣導成果表單

	日期
	115 年    月    日

	單位名稱
	

	單位類型
	 □失智共同照護中心
	□失智社區服務據點

	場次名稱
	[bookmark: _Hlk226965571]□4小時失智服務人員基礎訓練課程   
 □8小時失智專業人員課程
 □20小時失智照顧服務員課程
	□照顧者支持團體
□照顧者照顧訓練課程
□失智據點工作人員內部宣導

	場域(地點)
	

	宣導對象
	□巷弄長照站人員 □文化健康站人員 □醫事、專業人員 □A個管員
□照專、家照專員/督導 □失智共照中心及失智據點專業人員
□照顧服務員 □其他：__________

	觸及人數
	                  人

	宣導照片
(1-2張)
	（宣導情形-宣導素材及群眾）
	（宣導情形-講者與聽者均入鏡）
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